SUAPORTE

:COMO ELABORAR LA

PLANILLA TIPO N (CORRECCIONES),
S| DEBES AJUSTAR LA TARIFA DE
PENSIONES A LOS EMPLEADOS

DE TU EMPRESA?

ARRUS




Ingresa a www.arus.com.co

y haz clic en

iYa estoy registrado
en ARUS!

Pagar PILA

Escoge (Ya estoy
registrado en ARUS!
O cred tu usuario y
clave en la opcion
que te brinda el
sistema.
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Digita tu tipo y numero de documento e
ingresa la contrasena con el teclado virtual

2] (=] (4]

ojola

Tipo de identificacion *

Selecciona una opcion ‘ 8 ‘ ‘ 0 ‘ ‘ 6 ‘

Numero de identificacion *
N(mero de identificacion [ 7 l l Borrar l

Selecciona el
aportante para €|
que deseas crear la
olanilla

NI 800123456
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En el tablero de
gestion haz clic
en Liquidar PILA

Liquidar PILA
Encuentra aqui las siguientes opciones para liquidar tu planilla
+ Planilla en Linea

Carga de Archives
+ Duplicacién de planillas

Escoge la opcion
Planilla en linea

Planilla en linea
SUAPORTE te quiard en la
el a planilla
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Selecciona la
opcion Planilla N
- correcciones

Ingresa el numero de la
olanilla pagada que

deseas corregir y elige
la opcion crear planilla
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Escoge “Si" para
realizar la correccion de
la tarifa de pensiones

Confirma los datos
de la planilla y haz
clic en continuar
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Encontrards a cada
uno de tus
cotizantes con dos
ineas:

-Linea A: observards
la informacion que
se reportd en la
olanilla inicial

-Linea C: podrds realizar la correccion de
la tarifa de pensiones. Haz clic sobre el
documento de identificacion subrayado
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Realiza el gjuste
en la pestana
de Pensiones.

En el campo Tarifa selecciona el 16% o el valor
que correspondad, en caso de ser la tarifa

especial.
Luego haz clic en "Guardar Cotizante”

Pensiones

Guardar cotizante

)

Si requieres hacer el gjuste
@ para mas cotizantes, repite
] el proceso seleccionando el
numero de documento
subrayado de cada uno de
ellos.
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Desliza la barra
horizontal para
comprobar el cambio

en la tarifa de
pensiones. Haz clic en
‘Guardar planilla” para
gue tus cambios queden
registrados.

El sistema te mostrard el niumero asignado para
tu planilla de correcciones. Escoge la opcion
‘Continuar” para descargar el reporte
detallado de totales.

Guardar planilla
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@ Crear planilla @ Validacion @ tale ) .
A_Datos de la planilla B. Colizantes D.Totales

Datos de la planilla

Sucursal -

Identificacion NI 800123456 Fecha reporte
Nombre aportante EMPRESA PRUEBA

Nimero planilla 20051419 Periodo de cotizacion
Ndmero afiliados 1 Fecha limite de pago

2022-03-01, 03:38:42 PM

2020-04 - abril
9° dia habil, 2020-05-14

N800229738 230201 PROTECCION (ING + PROTECCION) 1 $1.120.000,00 30,00 §1.120.000,00
Subtotales $1.120.000,00 $0,00
Total a pagar $1.120.000,00
Descargar reporte detallado de totales & 53
Anterior

g

SUAPORTE te permite
elaborar las planillas,
dejarlas listas y pagarlas
mas adelante, para esto
ouedes hacer clic en la
opcion "Guardar Planilla”
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Si el sistema te
muestra
advertencias, haz
clicen "ver” o en
‘continuar” para
visualizar el detalle,
luego elige
‘guardar” o "pagar’

1

sauojsuad ap pj1Ib} ‘N D|IUD]d



Selecciona pagar, si
lo hards en €l
momento. Ingresa al
boton de PSE, elige
tu banco vy el
sistema te redirigira
a la sucursal virtual

Realizar el pago mediante el proveedor de servicios PSE

Al finalizar la transaccion, automdadticamente se
generard un comprobante de pago como
respaldo de la operacion.

iEN ARUS QUEREMOS AYUDARTE PARA ©
QUE HAGAS TUS PAGOS FACILY RAPIDO!
= g 5 @

Pago PILA L|hranzas Cesantias ~ Pensiones
Voluntarias

Barranquilla: 385 2444 - Bogota: 742 4488 - Bucaramanga: 697 8727 - Cali: 485 9444 WWW.arus.com.co/suaporte
Cartagena: 693 7727 - Pereira: 340 1327 - Manizales: 892 8027 - Medellin: 604 2727 www.suaporte.com.co
Desde otras ciudades: 018000 51 9977 - servicioalcliente@arus.com.co - chat en linea f' @@ 0



